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®  Archie B. Carroll, Ann K. Buchholtz, Business and Society: Ethics and Stakeholder
Management, 8" ed., South-Western College Publishing, 2008
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[2<] A (tentative)]

Part I: Overview of CSR

0 134 (¥ 5): Introduction and BT Game
0 234 (98 199): Debate and Theory of CSR
0 3374 (92 269Y): Long-termism and Organizational Governance
(Tentative Additional Topic: Short-termism vs Long-termism in Business)

Part ll: Corporate Governance

0 4FAF (108 109): Internal Governance and Business Ethics

0 5FAF (108 17¥): Theoretical Framework for CSR — Economics of Imperfect Competition
and Market Failures

Part I1l: Responsibilities to and Relationships with Market Stakeholders

0 6FAt (102” 31¥): Customer Issues of CSR

0 7584 (112 07¥): Workplace CSR Issues — Human Rights and Labor Practices
0 8FAF (112 149Q): Disclosure, Reporting and Rating — Global and UN Initiatives

0 9FAF (112 21¥): Fair Operating Practices including Responsible Supplier Relations

Part IV: Responsibilities to and Relationships with Non-Market Stakeholders

0 10FAF (112 28Y): Strategic Philanthropy and Community Involvement/Development
0 1F:A (128 5Y): Social Enterprise and Social Impact

0 123K (128 129): Strategy and Society - Wrap Up and Final Exam
gy y p UYp
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	개요
	 담당교수 및 조교
	 교수: 안 병훈 교수 (bhahn@business.kaist.ac.kr) 02-958-3633
	 조교: 석사과정 천창욱(changwook@business.kaist.ac.kr) 02-958-3649 / 010-9533-5125

	 강의시간 및 장소: 월요일 오후 1시-3시50분 (추석, 개천절, 중간고사 기간 강의없음) 
	 배경과 목표
	 이상적인 시장경제체제에서 기업은 이윤극대화 행동을 통하여 주주가치의 극대화를 추구함으로써 사회적 책임(수요의 충족, 즉 생산)을 다할 수 있다. 그러나 현실은 그렇게 단순하지 않다. 기업의 이윤 극대화는 여러 이해관계자가 추구하는 가치와 충돌하는 일이 많고 갈등을 일으킨다. 이러한 이유로 단기적인 주주가치 극대화는 오히려 중장기적인 주주가치 감소로 연결됨을 현실에서 볼 수 있었다.  
	 현재에도 건실한 기업들은 주주외의 여러 이해관계자와의 관계에 전략적 대응을 통해 지속가능한 경영을 하고 있다.  투자자, 고객 뿐 아니라, 우수한 인력이 모여드는 인재시장에서의 경쟁력, 우수한 기술을 보유한 협력업체들에 대한 경쟁력을 보유하고 있다. 그외에도 환경(후손), 지역사회, 국가 및 국제사회, 언론, 정부 등의 간접적 이해관계자들과의 관계도 리스크경영 차원에서 보다 많은 관심을 기울인다. 
	 이러한 다양한 이해관계자들와의 관계를 명확히 하는 소유구조, 지배구조 및 의사결정구조, 즉 Governance의 합리적이고 효율적이며 투명함이 선행적으로 이루어져야 한다. 윤리적 행동은 이러한 Governance에 좌우된다.
	 이 과목에서는 사회적 실체로서의 기업의 본질과 그 책임에 대하여 이해관계자 이론의 관점에서 접근한다. 먼저 기업의 이해관계자 경영의 이론적 검토를 거친 후, 이해관계자 들간의 관계를 명확히 하는 소유/지배/의사결정 구조 에 대한 논의를 한다. 이에 기반을 두고 주요 일차적 이해관계자별 – 주주, 경영진, 고객, 협력업체, 투자자 등- 책임, 기회와 관계, 더 나아가 주요 간접적 이해관계자별 – 환경(후손), 지역사회 등-에 대한 책임과 협력전략을 검토한다. 
	 이와 동시에 기업 패러다임을 사회적 이슈에 접목시키는 사회적 기업, 투자행위에 있어 이해관계자 기반경영, 즉 지속가능경영을 잘 하는 기업중심으로 투자하는 사회책임투자 (Socially Responsible Investing), 다양한 이해관계자 기반 경영 이슈를 종합하는 지속가능 보고체계 (Sustainability Reporting), 평가체계 (Rating) 등에 있어서의 국내외적인 동향과 현황도 함께 검토한다. 


	교재
	 기본 Background Reading용
	 Archie B. Carroll, Ann K. Buchholtz, Business and Society: Ethics and Stakeholder Management, 8th ed., South-Western College Publishing, 2008


	과제 및 평가
	 수업 참여 및 출석 (20%): 
	 수업에서 이루어지는 토론에 참여하는 수준으로 참여도를 결정
	 출석 여부를 엄격히 반영합니다. 

	 팀별 사례 발표 및 팀과제 (30%)
	 기말 텀프로젝트는 없으나, 논문/사례 발표/분석을 1회 하고, 다른 팀 발표에 대해 critic 및 토론진행을 1회 하는 것으로 팀별 성적 평가 발표팀외의 수강생들은 사전토론 사항 준비 및 토론 참여 정도를 평가

	 온라인 개인 및 팀별 과제 (25%): 온라인 개별과제, 뉴스/기사 검색과제 등 개인별 온라인 게시판에 제출하는 과제
	 Quiz 및 기말시험 (25%)
	 기말고사 외에 필요하다고 판단되는 경우 중간에 Quiz를 실시할 수 있음


	팀발표에 대한 안내
	 본 과목에서는 기말 Term Project 대신, 학기 중 팀별로 사례분석과 발표를 1회 정도합니다. 그리고, 기말 고사로는 간단한 “사례분석”을 합니다.
	 발표 2주전 수업 후에 담당교수와 준비상황 및 사전논의를 해 주시기 바랍니다.
	 분석 및 발표 준비시 담당교수가 제공한 reading material 과 study question을 활용하되, 그 외에 관련된 최신자료나 데이터를 추가확보할 것을 권장하고, study questions도 모든 항목을 동일한 비중으로 다룰 필요는 없으며, 특히 관심있게 분석할 필요가 있는 부분은 심도있게 다루어도 좋고, 추가적인 study question을 제시하여도 좋습니다. 오히려 바람직합니다.
	 발표팀은 최소한 1주일전에 사이버 게시판에 발표주제와 관련된 토론토픽을 올려, 동료 수강생들이 사전적으로 의견을 올리도록 하고, 이 내용을 발표시에 review 및 참고를 하기 바랍니다.  
	 준비시, 배경 및 현황설명은 슬라이드 2-3장을 넘지 않도록 핵심사항 중심으로 요약하기 바랍니다. 가능한 한 찬반 양면을 동시에 고려하여, 수강생들의 자연스런 토론을 가능케 하기 바랍니다.
	 발표시 역할분담: 발표는 1인이 하는 것을 원칙으로 하되, 최대 2인을 넘지 않도록 합니다. 발표를 하지 않은 팀원들도 발표자에게 일임하지 말고, 응답 및 토론활성화에 적극적인 역할을 하기 바랍니다.  
	 최소한 발표 2일전까지 최종발표자료 및 참고자료를 사이버강의 게시판에 올려 주기 바랍니다. 
	 발표와 토론을 포함하여 60분이내로 진행토록 하기 바랍니다. 발표를 모두 마치고 토론을 하기 보다는, 주요 이슈마다 중간토론이 되도록 함이 바람직합니다.  
	 팀별 발표에 대한 평가는 준비한 내용의 수준 (7점 척도), 발표 및 토론의 효율적 진행 (7점 척도)로 모든 수강생들의 평가를 받습니다.  수강생 여러분은 매 강의 직후에 간단한 이메일 (발표팀: 홍길동팀, 준비 x점, 진행 y점을 포함하면 됨)을 조교에게 보내 주기 바랍니다. 

	[강의 일정 (tentative)]
	Part I: Overview of CSR
	 1주차 (9월 5일): Introduction and BT Game
	 2주차 (9월 19일): Debate and Theory of CSR
	 3주차 (9월 26일): Long-termism and Organizational Governance
	   (Tentative Additional Topic: Short-termism vs Long-termism in Business)
	Part II: Corporate Governance
	 4주차 (10월 10일): Internal Governance and Business Ethics
	 5주차 (10월 17일): Theoretical Framework for CSR – Economics of Imperfect Competition and Market Failures
	Part III: Responsibilities to and Relationships with Market Stakeholders
	 6주차 (10월 31일): Customer Issues of CSR
	 7주차 (11월 07일): Workplace CSR Issues – Human Rights and Labor Practices
	 8주차 (11월 14일): Disclosure, Reporting and Rating – Global and UN Initiatives
	 9주차 (11월 21일): Fair Operating Practices including Responsible Supplier Relations
	Part IV: Responsibilities to and Relationships with Non-Market Stakeholders
	 10주차 (11월 28일): Strategic Philanthropy and Community Involvement/Development
	 11주차 (12월 5일): Social Enterprise and Social Impact
	 12주차 (12월 12일): Strategy and Society – Wrap Up and Final Exam


